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0OIK.061.1.2020 Mragowo, dnia 27 kwietnia 2020 r.

Pan Henryk Nikonor
Przewodniczacy Rady Miejskiej
w Mragowie

W zwiazku z uwzglednieniem w programie sesji Rady Miejskiej w Mragowie informacji
o stanie przygotowan Centrum Kultury i Turystyki w Mragowie do sezonu letniego 2020,
przedstawiam przedmiotowa informacje.

Przygotowania do sezonu letniego rozpoczely si¢ kilka miesigcy przed wprowadzeniem
stanu epidemii. W wyniku prowadzonych postgpowan wylonione zostaly firmy do realizacji
uslug w zakresie ochrony imprez masowych, naglo$nienia i o$wietlenia koncertow
wymagajacych bardziej profesjonalnego sprzetu, ubezpieczenia imprez masowych. Oczekujemy
na wplynigcie ofert na zabezpieczenie medyczne imprez.

Podobnie jak pozostali organizatorzy imprez. obserwujemy rozwdj sytuacji
epidemiologiczne] i1 zakladamy. ze w ciagu najblizszych tygodni zapadna decyzje rzadowe
bedace podstawa do organizacji imprez letnich w planowanym terminie lub do ich odwotania.
Na biezaco monitorujemy sytuacj¢ i o ewentualnych zmianach, w porozumieniu z pozostalymi
wspolorganizatorami, bedziemy informowac.

Do tej pory w kraju odwolane zostaly duze imprezy planowane w maju i czerwcu, np.:
Polsat Superhit Festiwal w Sopocie, Orange Warsaw Festival, na wrzesien przeniesiono termin
Krajowego Festiwalu Polskiej Piosenki w Opolu. Organizatorzy wstrzymujg si¢ z decyzjami
odnosnie innych duzych imprez letnich planowanych w kolejnych miesiacach.

Terminy najwazniejszych mragowskich festiwali uzgodnione zostaly z gléwnymi
organizatorami oraz stacjami telewizyjnymi i tradycyjnie juz przypadajg na poczatek lipca
(Mazurska Noc Kabaretowa), potowa lipca (Mazurski Festiwal Operowy Belcanto), koniec lipca
(Piknik Country i Wielka Zabawa TV Puls w Mragowie. Letni Festiwal Parodii), poczatek
sierpnia (Festiwal Kultury Kresowej), polowa sierpnia Festiwal Weselnych Przebojow.

W tym roku w amfiteatrze nad jeziorem Czos koncerty planuja takze Kortez, Ich Troje,
ma réwniez odby¢ si¢ Mragowska Gala Stand-up.

Nadmieni¢, ze z uwagi na niepewnos¢ sytuacji, stan epidemii, nie zostaly zakonczone
kwestie zwigzane z dofinansowaniem przez miasto imprez o najwickszym znaczeniu
promocyjnym dla Mragowa. W ubieglym roku wsparcie z budzetu miasta dla organizatorow
Festiwalu Weselnych Przebojow, Pikniku Country, Festiwalu Belcanto i Wielkiej Zabawy TV
Puls w Mragowie wyniosto 457 800 z.

Nie zapadly rowniez decyzje odnosnie przyznania dotacji na organizacje Festiwalu
Kultury Kresowej. Jesienig 2019 r. do Senatu RP zlozony zostal wniosek o jej przyznanie,
jednak po6zniej cata procedura konkursowa zostala wstrzymana, a $rodki na wsparcie zadan w
tym konkursie przekazane z Senatu RP do Kancelarii Prezesa Rady Ministrow. Do dnia




dzisiejszego konkurs nie zostat rozstrzygniety.

Pozostale mragowskie imprezy staramy si¢ od kilku lat organizowac corocznie w
zblizonych terminach. Zalozeniem jest, aby proponowany program byl zréznicowany i
skierowany do szerokiego grona odbiorcow przy jednoczesnym dbaniu o odpowiedni poziom
artystyczny. Oferta kulturalna naszego miasta jest bogata i atrakcyjna, uwzglednia réwniez
mozliwosci finansowe CKiT i przekazywana przez samorzad miasta Mragowa dotacje.

ZYozone réwniez zostaty dwa wnioski do Narodowego Centrum Kultury, majace na celu
poszerzenie i uatrakcyjnienie oferty kulturalnej:” blizej sztuki — Teatr na lezakach” - pomyst na
wyj$cie w sezonie letnim w przestrzen miejska z cyklem nietuzinkowych spektakli oraz #kultura
w siect Czos — projekt umozliwiajacy kulturalne dziatania online z udziatem wyjatkowych
artystow pochodzgcych z naszego miasta Wojciecha Malajkata, Bartka Krolika, Natalii Nykiel.
Czekamy na rozstrzygniecie powyzszych projektow.

Programy zdecydowanej wigkszosci imprez sa ustalone i gotowe do realizacji. Informacje
o imprezach zamieszczane sg na stronie internetowej Centrum, Informacji Turystycznej, Urzedu
Miejskiego oraz przesylane do mediow.

Centrum Kultury i Turystyki, na podstawie zawartych umow, dzierzawi lub zarzadza
nastepujacymi nieruchomos$ciami: amfiteatr nad jeziorem Czos, amfiteatr na Placu Unii
Europejskiej, dwa zespoly boisk Orlik 2012 (ul. Zotnierska i os. Mazurskie). Na biezaco
prowadzone sg prace porzgdkowe. Amfiteatr nad jeziorem Czos i Orliki s3 w dobrym stanie
technicznym, scena na Placu UE wymaga jednak najblizszym czasie remontu lub raczej, z uwagi
na jej matg funkcjonalnosc i zlg akustyke, przebudowy.

W zalacznikach do pisma przedstawiona zostala szczegétowa informacja dotyczaca
planowanych imprez kulturalnych, sportowo-rekreacyjnych oraz obstugi ruchu turystycznego i
dziatalno$ci promocyjnej prowadzonej przez Mragowskie Centrum Informacji Turystycznej. Czy
w praktyce planowane przedsiewziecia zostana zrealizowane, zalezy od rozwoju sytuacji
epidemicznej i decyzji rzagdowych. Scenariusze moga by¢ rézne, z zakazem organizacji imprez
masowych wilacznie. Na pewno zdrowie i bezpieczenstwo publicznosci, artystow, o0sob
realizujacych koncerty bedzie brane w pierwszej kolejnosci pod uwagg.

Do wiadomosci: .'
Burmistrz Miasta Mragowa



SEZON LETNI 2020 zatacznik 1

26.06.2020

Plac Unii Europejskiej

Sezon letni rozpoczgé chcemy wydarzeniem,

w ramach ktérego planujemy wystepy miodych,

uzdolnionych os6b pasjonujgcych sie kulturg hip-

l hopu, w tym ekspresja wizualng w formie graffiti.

e o Catos¢ zakonczy koncert O.S.T.R — uznanego rapera,

_;X Jiu-wms J r producenta, instrumentalisty, jednego z najbardziej

' = pracowitych i utalentowanych artystbw w Polsce.

Koncert w Mragowie bedzie okazjg do wystuchania materiatu z jego najnowszej piyty, ktéra
ukazata sie w lutym 2020 roku.

‘-{ 3-5.07.2020
Amfiteatr nad Jez. Czos/Plac Unii Europejskiej

. W ramach Dni Mragowa sSwietowac bedziemy 25 lat
na scenie AGNIESZKI CHYLINSKIEJ. Wsrod
muzycznych gosci nie zabraknie BARANOVSKIEGO
— tworcy takich hitéw jak ,Dym”, ,Luzno, ,Czute

¥ 37 .- miejsce” szturmem zdobywajgcego radiowy eter czy
\ \—_wﬁ_ﬂ-l pochodzacego z Mragowa BARTKA KROLIKA

z debiutanckim albumem ,Pan od Muzyki”. Kolorytu

caiosm doda energetycznych REGGAESIDE mieszajacy gatunki z pozytywnym przekazem.

Nie zabraknie rowniez wspomnien. Wraz z BUDKA BAND wys$piewamy najwieksze hity

Budki Suflera, a z zespolem DWA PLUS JEDEN udamy sie ,windg do nieba” ,w strone

stofica”. Program koncertéw wzbogaca: HOLI FESTIWAL KOLOROW, Festiwal Smakéw

FOOD TRUCKOW, POKAZ LASEROWY.

11.07.2020

Amfiteatr nad Jez. Czos

Do zabawy porwg nas najlepsi imprezowicze

i tancerze posréd kabareciarzy — DJ JABBAR i DJ
f/.,’f’ ,ﬁﬁﬂ'ﬁ?ﬁ GUMA (czyli Marcin Wéjcik z Kabaretu Ani Mru-Mru
= - i Piotr Gumulec z Kabaretu Chyba). WySmienitg
dawke humoru zapewnig: ANl MRU - MRU, SMILE,
PARANIENORMALNI, JERZY KRYSZAK, CHYBA, CZESUAF, JURKI, URSZULA,
LAUREAT 36.PAKI. A wszystko to w znakomitej oprawie muzycznej przygotowanej przez
MARCINA PARTYKE i THE JOBERS. Rez Beata Harasimowicz. Transmisja: Telewizja
POLSAT. Organizatorem wydarzenia jest Stowarzyszenie PAKA, we wspdipracy z Miastem
Mragowo. Impreza biletowana.




S 12.07.2020
)‘- ‘4 Molo przy Skwerze Jana Pawfa Il

-« l] ﬁ FL ‘,“?P rze gl d ﬂ Podczas wydarzenia rozstrzygniety zostanie,

organizowany wspélnie ze Zwigzkiem Gmin
Ililrﬂ__ AT-WSWCZI'IB[IO Warminsko Mazurskich, konkurs na PAMIATKE

WARMII | MAZUR, ktérego celem jest pozyskanie
oryginalnych prac na potrzeby promocji wojewodztwa warminsko-mazurskiego oraz konkurs
na MAZURSKIE KUCHY adresowany do oséb indywiduainych, két gospodyn wiejskich,
promujgcy tradycyjne, nieco zapomniane wypieki. W ramach Przegladu odbedzie sie rowniez
szereg wydarzen towarzyszacych: kiermasz rekodzieta, spotkania z ciekawymi artystami,
warsztaty m.in.: witrazu, gamcarskie, zielarskie, czekolady.

. | Al 18.07.2020

7 =
% -/ Amfiteatr nad Jez. Czos
LA ELCANTQ V Festiwal Operowy Belcanto celebrowaé bedzie
/") swoj jubileusz. W trakcie gali planowany jest udziat
_ f / Ny ) artystow: JOANNY MOSKOWICZ (sopran
koloraturowy), KATARZYNY ZAJAC — CABAN
(sopran), ELENY BAKANOVA (sopran), CLAUDIO
ROCCHI (tenor), WILIAMA HERNANDEZ RAMIREZA (baryton z Kostaryki), PIOTRA
WOLOSZA (bas). Ponadto w tym roku po raz pierwszy bedzie mozna ustysze¢ legendy
polskiej sceny - ALICJE MAJEWSKA oraz WEODZIMIERZA KORCZA. Wystapig réwniez
Olsztynski Chér Bel Canto. Towarzyszy¢ im bedzie orkiestra Fundacji AVANGART pod
dyrekcjg Marty Kosielskiej. Gale poprowadzi prof. nadzw. Jan Potowianiuk. Inicjatorem
Festiwalu jest Fundacja na Rzecz Kultury i Sztuki AVANGART we wspdlpracy z Miastem
Mragowo oraz Centrum Kultury i Turystyki. Impreza biletowana

| 23.07.2020
Molo przy Skwerze Jana Pawta Il

= W przeddzien Pikniku Country zainicjowaé chcemy

countrowe granie polaczone z  kowbojska

potaricowkg. Wodzirejem w iScie westemowym

klimacie bedzie Wojciech Dudkowski. Nie zabraknie

granie sﬂ?,.,ME&'o nauki tarica country, $wietnej muzyki i klimatu rodem
z Dzikiego Zachodu!




S S Y 24-25.07.2020

Amfiteatr nad Jez. Czos

B ‘?.)fi(/'n/ XXXIX

“PIKNIK Tegoroczna edycja festiwalu dostarczy atrakcji
eIt el artystycznych mitosnikom réznych nurtow
et skiadajgcych sie na pojemny gatunek muzyczny,
jakim jest wspoélczesne country. Pierwszymi
ogtoszonymi artystami tegorocznej edycji sg2 THE WANDERING HEARTS, KWIAT
JABLONI, AGATA KARCZEWSKA, GEORGETTE JONES; MARIUSZ KALAGA,
WOJCIECH DUDKOWSKI, JANUSZ NASTAROWICZ, ANDRZEJ TROJAK, BOZENA
i LECH MAKOWIECCY, JOANNA DOVE, KRYSTYNA MAZUR i JUCY, MIROSLAW
KALISIEWICZ. Organizatorem Pikniku jest Ameno Event sp.zo.o0. we wspélpracy z Miastem
Mragowo oraz Centrum Kultury i Turystyki. impreza biletowana.

Iy

24-26.07.2020
Plac Unii Europejskiej

Podczas trzydniowej imprezy scena miejska goscié
bedzie znanych i lubianych wykonawcdéw muzyki
country m.in. zespoty: SLAD, COLORADO BAND,
ELECTRIC COWBOYZ, CAROLINE & THE
LUCKY ONES, DRINK BAR, HONKY TONK BROTHERS, MANSON BAND, CEZARY
MAKIEWICZ & KOLTERSI. Nie zabraknie réwniez takich atrakcji jak: pokazy i warsztaty
tarca country, wystawa fotografii zdje¢ EWY DABROWSKIEJ, bicie rekordu Polski w tancu
liniowym, maraton plywacki oraz parada country.

31.07.2020

Amfiteatr nad Jez. Czos

Telewizia Puls i Stowarzyszenie PAKA
przygotowuja Il edycje Letniego Festiwalu Parodii.
Wystapig uwielbiane przez Polakéw zespoty
" i kabarety. Impreza biletowana.

2.08.2020

Plac Unii Europejskiej

. Tegoroczna odstona wieczoru romskiego upiynie
pod hastem WIELKIE CYGANSKIE WIDOWISKO
PATRYCJI RUNO - artystki o wielu twarzach
oraz jednej z najbardziej znanych i cenionych
gwiazd piosenki cyganskiej w Polsce.




2 b Fastinl il iy i 1-9:08.2020

- — - Amfiteatr nad Jez. Czos
: - y Plac Unii Europejskiej

| Podczas trzech dni Festiwalu goscié
¢ bedziemy 300 uczestnikéw z Biatorusi, Litwy,
¢ Ukrainy. Wystepom zespotéw towarzyszyé
bedg state prezentacje rekodzieta ludowego,
malarstwa, warsztaty rekodzielnicze,
degustacja potraw kresowych, kiermasze. Gléwne wydarzenia festiwalowe poprzedzi plener
malarski z udziatem przedstawicieli polonijnych s$rodowisk plastycznych, zwieniczony
poplenerowym wernisazem "Zabytki architektury Kreséw". W programie zaplanowane
rowniez Wieczornica Kresowa, w ramach ktérej ustyszymy poemat "Tryptyk Rzymski"”
Jana Pawta Il w interpretacji aktora, Mistrza Mowy Polskiej Dariusza Bereskiego i muzyka
Michata Hajduczeni. Wspélnie z Instytutem Pamieci Narodowej zorganizowane zostanie
réwniez spotkanie autorskie — prezentacja albumu ukazanego naktadem IPN w ramach
projektu badawczego ,Dopalanie kreséw". Tradycyjnie w drugi dzien Festiwalu
planowany jest Koncert Galowy w Amfiteatrze nad jez. Czos, relacjonowany przez Program
2 Telewizji Polskiej. W ostatni dzienn Festiwalu odbedzie sie Msza Swieta z udziatem
zespotéw kresowych, korowdd ulicami miasta oraz bezptatny koncert Reprezentacyjnego
Zespotu Artystycznego Wojska Polskiego. Wszystkim wydarzeniom towarzyszy¢ bedzie
plenerowa wystawa fotograficzna ,,Rossa. Wilefiska nekropolia" zorganizowana przy
wspotpracy z Narodowym Instytutem Polskiego Dziedzictwa Kulturowego za Granica
POLONIKA oraz wystawa fotograficzna Jerzego Karpowicza. Z okazji 100. Rocznicy
urodzin $w. Jana Pawia Il znany wilenski fotografik przedstawi zdjecia z pielgrzymki Jana
Pawta il na Litwie.

r @f 14-15.08.2020

el
- Amfiteatr nad Jez. Czos

Czwarta juz edycja Festiwalu Weselnych Przebojow
_ 1 ! 3 rozpocznie sie hucznymi zaslubinami, ktére
AL ) ; Swictowaé bedziemy wspélnie z najwiekszymi
r MRAGOWD 2020 gwiazdami polskiej sceny muzycznej. Dzier weselny

: ¢ ¢ swoimi wystepami uswietnia m.in.. ZENON
MARTYNIUK i ZESPOL AKCENT, CLEO, CLASSIC, PLAYBOYS, MASTERS, DEFIS,
IZABELA TROJANOWSKA, DAJ TO GLOSNIEJ, ANDRE, MATEUSZ MIJAL, WAWELE &
JAN WOJDAK ORAZ MEJK. Drugiego dnia (podczas poprawin) ustyszymy najwieksze hity:
ELEKTRYCZNYCH GITAR, CZADOMANA, CZERWONYCH GITAR, PAWLA
GOLECKIEGO, MARIUSZ KALAGI oraz zespotéw: BOYS, TOP GIRLS, BAYERA, JOKER
& SEQUENCE. Festiwal jak co roku bedzie transmitowaé¢ na zywo Telewizja Polsat.

impreza biletowana.



21.08.2020
Amfiteatr nad Jez. Czos

Zespdl przez 25 lat zagrat kilkaset koncertow
w Kraju i poza jego granicami, sprzedat blisko 12
milionéw piyt. Kazdy koncert to przygotowane
widowisko, ktére na dlugo pozostaje w pamieci.
Organizatorem koncertu jest Firma RedAdler.
Wydarzenie biletowane.

21.08.2020
Centrum Kultury i Turystyki

Stare Dobre  Matzenstwo to  najbardziej
rozpoznawalny zespét z kregu piosenki poetyckiej
i ballady folkowej, od przeszio trzech dekad
prowadzony przez Krzysztofa Myszkowskiego -
charyzmatycznego pie$niarza, kompozytora i autora
o studenckim rodowodzie. Wystepy tej legendarnej

formacji stanowig atrakcje koncertowg na niespotykang dotad skale. Organziatorem koncertu
jest Agencja Artystyczna Start. Wydarzenie biletowane.

Sporzqdzita: Justyna Pofomska
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Imprezy sportowe o duzym znaczeniu promocyjnym dla miasta w 2020 r.

W 2020 roku w Mragowie planowane sg imprezy sportowe, ktére mozna podzieli¢ wg miejsca
odbywania sie wydarzenia sportowego: j. Czos, miasto, Orliki:

1. Odbywajace sie nad/przy jeziorze Czos:

o Zeglarskie Grand Prix Mragowa ( terminy imprez uzaleznione s3 od rozwoju sytuacji)
Celem siddmej edycji regat, organizowanych przez Mragowskie Towarzystwo Regatowe
»,Cz0s” jest utrzymanie tradycji wspélnego zeglowania i towarzyskiego spotkania wszystkich
pokolert zeglarskich. Zeglarze beds mieli’ doskonata mozliwo$é sprawdzenia swoich
umiejetnosci na dwéch mragowskich akwenach ( j. Juno oraz j. Czos ). Warto réwniez
nadmienié¢, ze Mragowskie Towarzystwo Regatowe ,Czos” wraz z Polskim Zawigzkiem
Zeglarskim wzbogaci kalendarz imprez zeglarskich organizowanych na terenie naszego miasta
o Ogéinopolskie Regaty Zeglarskie o Puchar Prezesa PZZ.

¢ 39. Maraton Plywacki o Puchar Burmistrza Miasta Mragowo ( 24.07.2020 r.)
Impreza towarzyszaca Piknikowi Country, odbywajaca sie na jeziorze Czos. Uczestnicy majg
do pokonania trase ok. 3350 m. Organizatorem maratonu jest Oddziat Miejsko-Powiatowy
WOPR w Mragowie. Centrum Kultury i Turystyki pomaga przy organizacji wydarzenia.

¢ Triathlon Energy Mragowo 2020 ( 30.08.2020 r.)

Ptywanie, jazda na rowerze oraz morderczy bieg ulicami Mragowa. Triathlonowe zawody
przygotowane s3 dla najtwardszych sportowcow, ktorzy oprocz walki z konkurentami, walcza
z samym sobg. Duza promocyjna miasta i gminy Mrggowo, powiatu mragowskiego, a takze
wojewodztwa warminsko - mazurskiego . Triathlon Energy to cykl imprez z finatem
w Mragowie. Strefa kibica i strefy zmian zlokalizowane bedg przy mragowskiej Ekomarinie.
Organizatorem imprezy jest firma Energy Events. Centrum Kultury i Turystyki pomaga
przy organizacji wydarzenia.

e Mistrzostwa Bazy Mragowo (10 -12.10.2020.)
Jedne z najwiekszych regat zeglarskich w Polsce - Mistrzostwa Bazy Mragowo organizowane
sa przez Klub Sportowy Baza Mragowo. Zeglarze rywalizowaé¢ beda na j. Czos w rdinych
klasach (min. Optimist, L'equipe, 420, Techno, RSX, Jachty). Podsumowanie tradycyjnie odby¢
sie ma w Centrum Kultury i Turystyki, ktére pomaga przy organizacji wydarzenia.
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2. Odbywajgce sie w miescie:

e Mistrzostwa Polski w Kolarstwie Gorskim (10-12.07.2020 r.)

Mistrzostwa Polski w olimpijskiej formule XCO (cross country) to wielkie kolarskie $wieto.
Po raz kolejny, w dotychczasowej historii, gospodarzem najwazniejszej kolarskiej imprezy
w Polsce bedzie Mragowo. Organizatorem mistrzostw Polski jest Stowarzyszenie Luz Grupa -
pomystodawca i organizator Milko Mazury MTB - cyklu wyscigbw rowerowych
organizowanych na Mazurach. To bedg trzy dni zacietej walki o tytuty mistrzéw i mistrzyn
Polski. Oprécz wyscigow gldwnych kibicowaé¢ bedziemy mogli kolarzom we wszystkich
kategoriach wiekowych, od mtodzika po kategorie Masters. Centrum Kultury i Turystyki
pomaga przy organizacji wydarzenia.

o Mragowski Piknik Biegowy (15.08.2020r.),
Coroczna impreza biegowa, skierowana do mieszkancéw Mragowa, w tym rodzin z dzie¢mi
oraz turystéw i wszystkich lubigcych aktywny tryb zycia. Gtownym jej celem jest popularyzacja
biegdbw w spofeczenstwie, jako naturainej formy spedzania wolnego czasu. W programie
biegow przewidziano biegi dla dzieci i mtodziezy na dystansach od 100 m do ok. 2200 m oraz
biegi na dystansie 5 i 10 km. Organizatorem imprezy jest Miasto Mraggowo, Centrum Kultury i
Turystyki przy wspoétpracy z Mragowskim Klubem Biegacza.

3. Odbywajgce sie na Orliku:
* Woakacje na sportowo (1.07-31.08.2020r.)

Program zaje¢ sportowych — animacji i turniejéow — przygotowanych dla dzieci i miodziezy
przebywajacych w Mragowie w okresie wakacji, prowadzonych przez Lokalnych Animatorow
Sportu Centrum Kultury i Turystyki. W ramach ,Wakacji na sportowo” Animatorzy bedg
prowadzi¢ zajecia z pitki noznej, siatkéwki, koszykéwki, speedmintona, bulli czy freesbee.
Organizatorem programu jest Centrum Kultury i Turystyki.

W zwiazku z ogdlnoswiatowg sytuacja wywotfang epidemig COVID-19 (koronawirusem)
organizatorzy poszczegélnych imprez czekajg na rozwdj sytuacji i dalsze wytyczne, ktore
umozliwity by im bezpieczne przeprowadzenie wydarzen ( realizacja imprez jak i same terminy
moga ulec zmianie, a nawet by¢ odwotane ).

Mragowo, dn. 24.04.2020 r.

Opracowat:
Marek Koneszko
Specjalista ds. imprez masowych i sportowych



I Informacja na dzier 27.04.2020 »

III. INFORMACJA TURYSTYCZNA

Dziatajaca przy CKiT informacja turystyczna czynna jest od godz. 8.00 — 16.00 w dni
powszednie. W okresie wakacyjnym biuro czynne bedzie w weekendy od 10.00 do 15.00,
natomiast w dni powszednie od 8.00 do 17.00. W okresie najwiekszego nasilenia ruchu
turystycznego czas pracy zostanie przedluzony w zalezno$ci od potrzeb. Obshuga turystow w
jezyku polskim, niemieckim, angielskim i rosyjskim beda zajmowaly si¢ trzy osoby
zatrudnione w MCIT.

CERTYFIKACJA

Informacja turystyczna w 2019 r. ponownie przeszla proces certyfikacji otrzymujac
najwyzsza kategorig, tj. cztery gwiazdki. Certyfikacja stanowi wazny element realizowanej
przez Polska Organizacj¢ Turystyczna (POT) polityki zarzadzania jakoscia standardu
Polskiego Systemu Informacji Turystycznej (PSIT). Jej celem jest tworzenie ogélnopolskiej
sieci standaryzowanych jednostek informacji turystycznej, zapewnienie odpowiedniej jakosci
obshugi turystéw oraz podejmowanie inicjatyw w tworzeniu i rozpowszechnianiu nowych
produktéw turystycznych. Obecnie w Polsce funkcjonuje 370 certyfikowanych jednostek
informacji turystycznej w ramach PSIT, w tym 51 czterogwiazdkowych. Certyfikat przyznany
MCIT przez POT wazny jest do 2021 r. Mragowskie Centrum Informacji Turystycznej
nalezy w zwigzku z tym do najlepszych Informacji turystycznych wojewodztwa, obok
punktéw w Olsztynie oraz Gizycku.

TARGI
Przed rozpoczeciem wysokiego sezonu turystycznego Mragowskie Centrum Informacji
Turystycznej wzigto udzial w targach turystycznych Bike Trade Show w Gdansku — 29 luty -
1 marca. Stoisko Miasta Mragowo bylo wspottworzone z innymi mazurskimi samorzadami
(Gizycko, Mikotajki Wegorzewo). Podczas wydarzenia promowana byta turystyka rowerowa

na Mazurach za pomoca publikacji ,,Mazury. Przewodnik rowerowy”.



WYDAWNICTWA

- W marcu zostal wydany przewodnik "Masuren. Die schénsten Radstrecken zwischen
Sensburg und Nikoleiken", w thumaczeniu ,,Mazury. Najtadniejsze szlaki rowerowe pomiedzy
Mragowem a Mikotajkami”.

Pozostale plany wydawnicze na sezon 2020:
- Przewodnik po Mragowie ,,Miejski Szlak Turystyczny”,
- Plan Mragowa, wersja polska i niemiecka do bezptatnej dystrybucji,

- Planuje si¢ przed wysokim sezonem wyda¢ we wspotpracy z Urzedem Miasta oraz Lokalng
Organizacja Turystyczna ”“Ziemia Mragowska” informator o mragowskich imprezach
,Kulturalny rozklad jazdy 2020,

Punkt Informaciji turystycznej dysponuje innymi bezplatnymi materiatami promocyjnymi
(ulotki z atrakcjami, baza noclegows) oraz zaopatrzony jest w towary przeznaczone do

sprzedazy: przewodniki, mapy, pamiatki.

IMPREZY KRAJOZNAWCZE
Przed sezonem zorganizowana zostala jedna impreza turystyczna promujaca turystyke

aktywna w Mragowie i1 okolicach:
- Lekki, fatwy i przyjemny rajd rowerowy do Piecek - 15 lutego

Planuje si¢, ze w okresie wakacyjnym odbedzie si¢ w kazdy weekend jedna impreza

krajoznawcza.

Dzigki imprezom krajoznawczym zbierane sa zdjgcia wykorzystywane w publikacjach, na
stronach internetowych zarzadzanych przez MCIT, w mediach spoteczno$ciowych. Z punktu
widzenia turysty wydarzenia przybliZajq potencjal Mragowa jeszcze przed wysokim sezonem

turystycznym. Imprezy krajoznawcze zwigkszaja §wiadomo$¢ regionalna mragowian.

AKTUALIZACJA DANYCH

Mragowskie Centrum Informacji Turystycznej jest wiarygodnym i rzetelnym Zrédtem
informacji o Mragowie i okolicy. Pracownicy dzialu CKiT na biezaco aktualizuja dane na

temat bazy noclegowej, atrakcji turystycznych, kalendarza imprez.



PROMOCJA W INTERNECIE
Kazda podréz w dobie XXI wieku rozpoczyna si¢ w wyszukiwarce Google. Mragowskie
Centrum Informacji Turystycznej posiada wlasne narzedzia i kanaly komunikacji w

Internecie. Pracownicy zarzadzaja tre$cia dwoch portali:

e Mazurski portal turystyczny www.it. mragowo.pl

Na biezaco uzupehniane, aktualizowane i weryfikowane sa informacje turystyczne na stronie
internetowej www.it.mragowo.pl. Strona internetowa jest dobrze wypozycjonowana, znana,
aktualna i wiarygodna, o czym $wiadczy m.in. wzrastajaca ilo$é odwiedzin. Wedlug statystyk
Google Analytics w 2019 r. zarejestrowano 331 007 uzytkownikéw, co stanowi wzrost o
10,5% w stosunku do roku poprzedniego.

W najblizszym czasie zostanie uruchomiona zmodernizowana strona. Bedzie ona miala

nowoczesniejszy wyglad przystosowany do urzadzen mobilnych.

Ponadto MCIT w mniejszym zakresie administruje stronami: www.mazuria.ru (strona
skierowana do turystow rosyjskich), gdzie promowane sg m.in. obiekty noclegowe i atrakcje
Ziemi Mragowskiej, www.aktywnynarowerze.pl (skierowana do turystéw aktywnych) i
www.poznajmragowo.pl (popularyzujaca informacje krajoznawcze o Ziemi Mragowskiej).
Planuje si¢ uruchomienie nowej strony skierowanej do turystéw niemiecko i angielsko

jezycznych www.visitmasuren.de.

e Social Media
Ponadto Mragowskie Centrum Informacji Turystycznej posiada trzy kanaly komunikacji w
mediach spoteczno$ciowych. Dwa fanpage na Facebooku i jeden na Instagramie. Wszystkie

aktualizowane sq kazdego dnia.
» Fan Page Imprezy Mragowo

Kanal mediéw spoteczno$ciowych jest odpowiedzg na zapotrzebowanie na informacjg,
potrzebe charakterystyczng dla spoteczenstwa informacyjnego XXI wieku. Nazwa fanpage
powstala w oparciu o sposob pozycjonowania treéci dostgpnych w Internecie przez
najpopularniejsza wyszukiwarka internetowg na $wiecie — Google. Pozycjonowanie w
Internecie jest procesem zlozonym. Jednym z wielu czynnikéw determinujacych to dzialanie
maja stowa kluczowe. Imprezy to najczeséciej wpisywane hasto powiazane z marka Mragowo.

Na podstawie polaczenia stowa ogélnego z brandowym stworzono nazwg fanpage
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ImprezyMragowo. Kanal przedstawia wszystkie wydarzenia organizowane w mie$cie, od
zapowiedzi koncertdw przez imprezy kulturalne po wydarzenia sportowe. Fanpage ma 3 831

odbiorcow.

» Fanpage Mragowskie Centrum Informacji Turystycznej

Fanpage jest platforma prezentacji atrakcji turystycznych, ciekawostek zwiazanych z
Mragowem 1 okolica, sztandarowych festiwalowych imprez. To kanat informacji
podpowiadajacy nie tylko turystom, ale czesto rowniez mieszkaincom jak atrakcyjnie spedzié

wolny czas w Mragowie. Fanpage posiada ponad 4 272 odbiorcéw.

» Instagram Mragowo Mazury

XXI wiek zdominowany jest przez obraz. Jednym z najpopularniejszych tworéw kultury
obrazkowej jest Instagram. Mragowskie Centrum Informacji Turystycznej tworzy
komunikacj¢ obrazkowa za pomoca konta @mazurymragowo, gdzie umieszczane sg zdjgcia
Mragowa, atrakcji turystycznych, ciekawych miejsc, a takze fotografie z festiwali i
mniejszych kulturalnych wydarzen. Instagram obserwuje ponad 1360 osob.

> Aplikacja Blisko

Oprocz tego pracownicy MCIT administrujg Aplikacja Blisko, dzigki ktorej uzytkownicy
otrzymuja bezposrednio na telefon informacje miejskie. Pracownicy MCIT wprowadzaja

przede wszystkim informacje o imprezach, kinie w dziale Kultura i Turystyka.

KIEROWNIK ol




